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Pe baza metodologiei a fost elaborat chestionarul fiind distribuit incepand cu data de 1
decembrie conform strategiei prezentate in raportul anterior (Anexa 1).

Rezultate preliminare
Tn continuare prezentim rezultatele preliminare colectate in urma distribuirii chestionarului.

Descriptive Statistics
1. Care este varsta dumneavoastra?

Valid 55
Missing 0
Mean 34.709
Std. Deviation 13.676
Minimum 20.000

Maximum 69.000
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1. Care este varsta dumneavoastra?

Frequencies for 2. Care este genul dumneavoastra?

2. Care este genul Frequency Percent Valid Cumulative
dumneavoastra? Percent Percent
Feminin 40 72.727 72.727 72.727
Masculin 15 27.273 27.273 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 3. Nivel educational:
3. Nivel educational: Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Licenta 29 52.727 52.727 52.727
Liceu 9 16.364 16.364 69.091
Master 17 30.909 30.909 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 4. Domiciliu:
4. Domiciliu: Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Bucuresti 16 29.091 29.091 29.091
Rural 14  25.455 25.455 54.545
Urban 25 45.455 45.455 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 5. Beneficiati de asigurare medicala?
5. Beneficiati de asigurare medicala? Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Doar cea obligatorie, de stat 38 69.091 69.091 69.091




Frequencies for 5. Beneficiati de asigurare medicala?

5. Beneficiati de asigurare medicala? Frequency Percent VValid Percent Cumulative Percent

Nu 7 12727 12.727 81.818
Si de stat si privata 10 18.182 18.182 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000
Frequencies for 6. Care este statusul dumneavoastra ocupational?
6. Care este statusul dumneavoastra Frequency Percent Valid Cumulative
ocupational? Percent Percent
Angajat 29 52.727 52.727 52.727
Liber profesionist 3 5.455 5.455 58.182
Pensionar 4 7.273 7.273 65.455
Student 18 32.727 32.727 98.182
Somer 1 1.818 1.818 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000
Distribution Plots
Frequencies for 7. Ce tipuri de dispozitive tehnologice utilizati in mod regulat?
7. Ce tipuri de dispozitive tehnologice Frequency Percent Valid Cumulative
utilizati in mod regulat? Percent Percent
Laptop 1 1818 1.818 1.818
Smartphone 11 20.000 20.000 21.818
Smartphone, Desktop 3 5455 5.455 27.273
Smartphone, Laptop 16 29.091 29.091 56.364
Smartphone, Laptop, Desktop 5 9.091 9.091 65.455
Smartphone, Laptop, Desktop, Smartwatch 1 1.818 1.818 67.273
Smartphone, Laptop, Smartwatch 4 7273 7.273 74.545
Smartphone, Tableta, Laptop 7 12.727 12.727 87.273
Smartphone, Tableta, Laptop, Desktop 6 10.909 10.909 08.182
Smartphone, Tableta, Laptop, Desktop, 1 1818 1818 100.000
Smartwatch
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 8. Cat de des utilizati internetul?

8. Cat de des utilizati internetul? Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

Des 11 20.000
Foarte des 40 72.727
Moderat 4 7.273
Missing 0 0.000

20.000
72.727
7.273

20.000
92.727
100.000



Frequencies for 8. Cat de des utilizati internetul?
8. Cat de des utilizati internetul? Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Total 55  100.000

Frequencies for 11. Ati utilizat vreodata o aplicatie sau un serviciu online pentru a accesa

servicii medicale?

11. Ati utilizat vreodata o aplicatie

o : Valid Cumulative
sau un serviciu online pentrua  Frequency  Percent
accesa servicii medicale? Percent Percent
Da 32 58.182 58.182 58.182
Nu 23 41.818 41.818 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000
Frequencies for 12. Va este familiar conceptul de telemedicina?
12. Vi este familiar conceptul de Frequency Percent Valid Cumulative
telemedicina? Percent Percent
Da 29 52.727 52.727 52.727
Nu 26 47.273 47.273 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000
Frequencies for 14. Ati utilizat vreodata servicii de telemedicina?
14. Ati utilizat vreodata servicii de Frequency Percent Valid Cumulative
telemedicina? Percent Percent
Da 10 18.182 18.182 18.182
Nu 45 81.818 81.818 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 15. In ce masura sunteti familiarizat/a cu inovatiile recente in medicina?

15. in ce misuri sunteti familiarizat/i Frequency  Percent Valid Cumulative
cu inovatiile recente in medicina? Percent Percent

1 11 20.000 20.000 20.000
2 15 27.273 27.273 47.273
3 20 36.364 36.364 83.636
4 6 10.909 10.909 94.545
5 3 5.455 5.455 100.000
Missing 0 0.000

Total 55 100.000




Frequencies for 16. Cum ati descrie nivelul dumneavoastra de confort in utilizarea
tehnologiei pentru a comunica cu profesionistii din domeniul medical?

16. Cum ati descrie nivelul
dumneavoastra de confort in

utilizarea tehnologiei pentru a Frequency Percent Valid Cumulative
. R, Percent Percent
comunica cu profesionistii din
domeniul medical?

1 4 7.273 7.273 7.273
2 4 7.273 7.273 14.545
3 19 34.545 34.545 49.091
4 13 23.636 23.636 72.727
5 15 27.273 27.273 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 17. In ce masura ati fi dispus/a sa utilizati servicii de telemedicina in

viitor?

17. In ce masur afi fi dispus/a sa Valid  Cumulative

utilizati servicii de telemedicind in Frequency Percent

’ viitor? Percent Percent

1 1 1.818 1.818 1.818
2 4 7.273 7.273 9.091
3 16 29.091 29.091 38.182
4 19 34.545 34.545 72.727
5 15 27.273 27.273 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 21. Considerati ca telemedicina ar influenta in mod pozitiv sau negativ
calitatea serviciilor medicale?

21. Considerati ca telemedicina ar

. A .. . Valid Cumulative

influenta in mod pozitiv sau negativ Frequency Percent
. L ] Percent Percent
calitatea serviciilor medicale?

Negativ 9 16.364 16.364 16.364
Pozitiv 46 83.636 83.636 100.000
Missing 0 0.000
Total 55 100.000

Frequencies for 22. Cat timp credeti ca ar trebui sa dureze o consultatie in regim de
telemedicina?

22. Cat timp credeti ci ar trebui sa dureze Erequency Percent Valid Cumulative
o consultatie in regim de telemedicina? 9 y Percent Percent
La fel ca una in format fizic 41 74545  74.545 74.545



Frequencies for 22. Cat timp credeti ca ar trebui sa dureze o consultatie in regim de

telemedicina?

22. Cat timp credeti ca ar trebui sa dureze Valid Cumulative
0 consultzﬂie in régim de telemedicina? Frequency Percent Percent Percent
Mai mult decat una Tn format fizic 6 10.909  10.909 85.455
Mai putin decat una in format fizic 8 14545  14.545 100.000
Missing 0 0.000
Total 55  100.000
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Perceptia pacientilor din Romania
asupra utilizarii telemedicinei

1. 1. Care este varsta dumneavoastra? *

2. 2. Care este genul dumneavoastra? *

Marcheaza un singur oval.

Masculin
Feminin

Nu doresc sa precizez

3. 3. Nivel educational: *

Marcheaza un singur oval.

Scoala primara (4 clase)
Gimnaziu

Liceu

Licenta

Master

Doctorat

Postdoctorat



4. 4. Domiciliu: *
Marcheaza un singur oval.
Urban

Rural

Bucuresti

5. 5. Beneficiati de asigurare medicala? *

Marcheaza un singur oval.

Doar cea obligatorie, de stat
Si de stat si privata

Nu

6. 6. Care este statusul dumneavoastrd ocupational? *

Marcheaza un singur oval.

Elev

Student

Angajat

Somer

Liber profesionist

Pensionar

Utilizarea tehnologiei si accesul la Internet



7. 7. Ce tipuri de dispozitive tehnologice utilizati in mod regulat? *

Bifeaza toate variantele aplicabile.

[] Smartphone
| Tableta

|:| Laptop

[] Desktop
|| Smartwatch

8. 8. Cat de des utilizati internetul? *

Marcheaza un singur oval.

() Nu utilizez internetul
() Ocazional

() Moderat

Q Des

() Foarte des

9. 9. Pentru ce scopuri principale utilizati internetul? *

Bifeaza toate variantele aplicabile.

[] Muncé/Scoala
| Socializare

[] Shopping online
" | Informare

" | Divertisment

[ ] Servicii medicale

|| Altele:



10. 10. Ce aplicatii sau servicii online utilizati in mod regulat? *

Bifeaza toate variantele aplicabile.

Retele sociale

Aplicatii de mesagerie
Servicii de streaming video
Servicii de streaming muzica
Aplicatii de navigare
Aplicatii de stiri

Altele:

11. 11. Ati utilizat vreodata o aplicatie sau un serviciu online pentru a accesa  *

servicili medicale?

Marcheaza un singur oval.

Da

Nu

Intelegerea si cunostintele despre telemedicind si inovatii in medicina

12. 12. Vi este familiar conceptul de telemedicina? *

Marcheaza un singur oval.

Da

Nu

13. 13. Daci da, cum ati descrie telemedicina utilizind propriile cuvinte? *



14. 14. Ati utilizat vreodata servicii de telemedicina? *

Marcheaza un singur oval.

Da

Nu

15. 15. In ce masura sunteti familiarizat/a cu inovatiile recente in medicina? *

Marcheaza un singur oval.

Del¢ Foarte familiarizat

16.  16. Cum ati descrie nivelul dumneavoastra de confort in utilizarea

tehnologiei pentru a comunica cu profesionistii din domeniul medical?

Marcheaza un singur oval.

Del¢ Foarte confortabil

Atitudini si perceptii fata de telemedicina
17. 17. In ce masura ati fi dispus/a sa utilizati servicii de telemedicina in

viitor?

Marcheaza un singur oval.

Delc Foarte dispus/a



18.

19.

20.

18. Ce factori v-ar impiedica sa utilizati servicii de telemedicina?

Bifeaza toate variantele aplicabile.

[] Lipsa de incredere
| Probleme tehnice
[] Preferinta pentru interactiunea fizicd medic/pacient

[] Lipsa de cunostinte sau Intelegere

|| Altele:

19. Ce factori v-ar incuraja sa utilizati servicii de telemedicina? *

Bifeaza toate variantele aplicabile.

L] Convenienta
" | Bconomisirea timpului
|| Accesul la specialisti

| Posibilitatea de a primi ingrijiri medicale de acasa

|| Altele:

20. Ce tipuri de servicii medicale v-ar placea sa accesati prin telemedicina? *

Bifeaza toate variantele aplicabile.

[] Consultatii de rutind

| Monitorizarea tratamentelor cronice
[] Consultatii cu specialisti

|| Servicii de sinitate mintala

[] Urgente

|| Medicina de familie

|| Altele:



21. 21. Considerati ca telemedicina ar influenta in mod pozitiv sau negativ

calitatea serviciilor medicale?
Marcheaza un singur oval.

Pozitiv

Negativ

Particularitati ale serviciilor de telemedicina

22. 22, Cat timp credeti cd ar trebui sd dureze o consultatie in regim de

telemedicind?
Marcheaza un singur oval.
Mai putin decat una in format fizic

La fel ca una in format fizic

Mai mult decat una in format fizic



23. 23, Care dintre urmatoarele variante reprezinta avantaje ale utilizarii

telemedicinei pentru dumneavoastra?

Marcheaza un singur oval pentru fiecare rand.

Nu
De
Neutru  sunt de
acord
acord
Utilizarea
eficientia (O (O (O
timpului
Programare
e OO O
Posibilitatea
de re- o O O
evaluare
Util pentru
second O O O
opinion
Accesibiliate
2477 OO O
Acces facil
pentru OO O
mediu rural
Transfer
facil de
documente
o O O O
medicale si
investigatii

imagistice




24. 24, Care dintre urmatoarele variante reprezinta dificultati ale utilizarii

telemedicinei pentru dumneavoastra?
Marcheaza un singur oval pentru fiecare rand.

Nu

Neutru  sunt de

De

acord
acord

Probleme de

conexiune

Aplicatii

greu de
utilizat

Dificultati
in a utiliza
dispozitivele

Nu detin
dispozitive
performante
Dificultati

in a efectua
plata online

Sugestii si observatii finale

25. 25, Aveti vreo sugestie sau observatie pe care ati dori s o impartasiti despre

cum ar putea fi imbunatatite serviciile de telemedicind in Romania?



26.  26. Aveti alte comentarii sau observatii?

Acest continut nu este nici creat, nici aprobat de Google.
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